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Informacie o spractvani osobnych Gdajov:

Cestujlici v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o vol'nom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (d'alej
len ,nariadenie™) a platného zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,zakon") poskytuje cestovnej
kancelarii CK Sun & Fun Holidays, s.r.0., 92901 Dunajska Streda, Postova 367/1, ICO: 51
047 381 (d'alej len ,,CK") osobné uUdaje na Ucel uzavretia zmluvy o zajazde s CK (dalej len
»,Zzmluva"), plnenia a dodatocného potvrdenia podmienok zmluvy, spracovania objednavky,
realizacie dodavky, zuctovania platieb a nevyhnutnej komunikacie medzi zmluvnymi stranami.
CK poskytne Udaje cestujiceho uvedenym prijemcom: cestovnym agenturam, ubytovacim
zariadeniam, spolupracujucim tretim stranam (inym poskytovatelom sluzieb), Slovenskej
obchodnej inSpekcii, sudu, organom cinnym v trestnom konani, subjektom, ktorym
poskytnutie osobnych udajov vyplyva CK zo zakona. CK postupuje pri zaobchadzani s
osobnymi Udajmi cestujuceho v sulade s ustanoveniami nariadenia a zakona. Cestujlci je
povinny svoje osobné Udaje uvadzat spravne a pravdivo a bez zbytocného odkladu
informovat’ CK o ich zmene. V pripade, ak cestujuci neposkytne CK osobné Udaje, nie je
mozné uzatvorit' zmluvny vzt'ah. Osobné Udaje bude CK spracuvat’ a archivovat' v sulade s
osobitnymi predpismi pocas 10 rokov odo dia skoncenia zmluvného vzt'ahu. Osobné Udaje
budl poskytované do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizacii a to podla toho kde si
cestujuci zakupil zajazd. Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny bude realizovany podla
nariadenia a zakona. V pripade ak CK bude pre cestujiceho vybavovat’ vizov( povinnost,
cestujuci je povinny poskytnut’ na tieto ucely kdpiu cestovného dokladu. Cestujlci, ktorého
osobné Udaje su spracivané, ma pravo od CK pozadovat’ pristup k osobnym udajom, ktoré
sa ho tykaju, ako aj pravo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracliivania tychto
Udajov. Cestujuci ma sucasne pravo namietat’ proti spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa
ho tykaju a pravo na prenosnost’ tychto Udajov.

Ak sa cestujuci domnieva, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa ho tyka, je v rozpore
s nariadenim alebo zakonom, ma pravo podat’ staznost' dozornému organu, ktorym sa
rozumie Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava. Pripadné otazky tykajuce sa ochrany osobnych Udajov moze cestujlci adresovat’
zodpovednej osobe CK.

Spracovanie osobnych udajov osob ziicastnenych na zajazde.

CK tymto osobam uvedenym na zmluve (dalej aj ,dotknuta osoba") oznamuije, ze v zmysle
zakona spraclva osobné Udaje za UCelom plnenia zmluvy a zmluvnych povinnosti
vyplyvajucich ich zo zmluvy. Na spracovanie osobnych Udajov poskytnutych v savislosti s
plnenim zmluvy nie je CK povinna vyzadovat’ osobitny suhlas. V pripade neposkytnutia
pozadovanych osobnych Udajov, nie je mozné zabezpecit' splnenie zmluvnych povinnosti
vyplyvajlcich CK zo zmluvy.
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CK spracuiva osobné Udaje dotknutych os6b v rozsahu v akom boli poskytnuté a zaznamenané
do zmluvy a to: meno, priezvisko, titul, datum narodenia, adresa trvalého pobytu alebo
kontaktna adresa, Udaje cestovného dokladu (miesto a datum vydania, datum platnosti),
Statna prislusnost’, emailova adresa, telefénne Cislo, Udaje o Specifickych poziadavkach (diéty,
asistencia).

Osobné Udaje uchovava CK na dobu neurcitl za Ucelom archivacie, marketingu (zasielania
ponukovych kataldgov na novu sezdnu), za Ucelom vedenia viastnej evidencie.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracivanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom.
Ak dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych Udajov na Ucel priameho marketingu, CK
d’alej osobné Udaje na Ucel priameho marketingu nesmie spracuvat'.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracivanie jej osobnych udajov z dovodu tykajlceho sa
jej konkrétnej situacie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. €) (spractvanie osobnych Udajov
je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej prevadzkovatelovi,) alebo pism. f) (spracivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na UcCel opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany okrem
pripadov, ked’ nad tymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo prava dotknutej osoby
vyzadujuce si ochranu osobnych Udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta; tento pravny
zaklad sa nevzt'ahuje na spracivanie osobnych Udajov organmi verejnej moci pri plneni ich
uloh.) zakona vratane profilovania zaloZeného na tychto ustanoveniach. CK nesmie dalej
spracuvat’ osobné Udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie
osobnych Udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo
dbévody na uplatnenie pravneho naroku.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolocnosti méze dotknuta osoba svoje pravo
namietat’ uplatfovat’ automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych Specifikacii.
Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractvanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, z
dbévodov tykajlcich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked’ je spractvanie osobnych
Udajov nevyhnutné na plnenie uUlohy z dovodov verejného zaujmu, ak sa osobné udaje
spracuvaju na vedecky ucel, na Ucel historického vyskumu alebo na Statisticky Ucel podla §
78 ods. 8. zakona

CK tymto informuje dotknuté osoby, Ze ich osobné Udaje prenasa do tretej krajiny (ciel'ovej
destinacie uvedenej v zmluve, ako aj prepravcom zabezpecujucim prepravu do a z cielovej
destinacie). Takyto prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a CK a
na vykonanie predzmluvnych opatreni. Poskytnutie primeranych zaruk pri poskytovani
osobnych Udajov dotknutej osoby do tretej krajiny CK zabezpeCuje v sulade s
Kédexom pre spraclivanie osobnych Udajov SACKA podla § 85 zakona.

Prava osOb zicastnenych na zajazde v sivislosti so spraciivanim ich osobnych
udajov.

1. Kazda dotknuta osoba ma pravo ziskat' od CK potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak CK takéto osobné Udaje spractva, dotknuta osoba
ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym Udajom a informacie o; Ucele spraclvania
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osobnych Udajov; kategdrii spracivanych osobnych Udajov; identifikacii prijemcu alebo
o kategodrii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné Udaje poskytnuté, najméa o
prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii, ak je to mozné; dobe
uchovavania osobnych Udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej uréenia;
prave pozadovat’ od CK opravu osobnych udajov tykajlcich sa dotknutej osoby, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spracliivania, alebo o prave namietat’ spractivanie
osobnych Udajov; prave podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov
(podla § 100 zakona); zdroji osobnych Udajov, ak sa osobné Udaje neziskali od
dotknutej osoby; existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane
profilovania podla § 28 ods. 1 a 4 zakona; v tychto pripadoch poskytne CK dotknutej
osobe informacie najma o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dobsledkoch takého spractvania osobnych Udajov pre dotknut( osobu.

. Dotknuta osoba ma pravo byt’ informovana CK o primeranych zarukach tykajlcich sa
prenosu jej osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii. CK je
povinna poskytnut’ dotknutej osobe jej osobné Udaje, ktoré spractva. Za opakované
poskytnutie osobnych Udajov, o ktoré dotknutd osoba poziada, moze CK Uctovat’
primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. CK je povinna
poskytnut’ osobné Udaje dotknutej osobe sposobom podla jej poziadavky.

. Dotknuta osoba ma pravo na to, aby CK bez zbyto¢ného odkladu opravila nespravne
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretel'om na Ucel spracivania osobnych Udajov
ma dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby CK bez zbyto¢ného odkladu vymazala osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju. CK je povinna bez zbytocného odkladu vymazat' osobné
Udaje, ak dotknuta osoba uplatnila pravo na vymaz podla predchadzajlcej vety, ak su
zaroven splnené podmienky na takyto vymaz podla ust. § 23 ods. 2 a 4 zakona.

. Dotknutad osoba ma pravo na to, aby CK obmedzila spracivanie osobnych Gdajov, ak
a) dotknuta osoba namieta spravnost’ osobnych U(dajov, a to pocas obdobia
umoznujiceho CK overit’ spravnost’ osobnych udajov,
b) spractvanie osobnych Udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie
osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,
c) CK uz nepotrebuje osobné Udaje na UCel spracivania osobnych Udajov, ale
potrebuje ich dotknutd osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo
d) dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych Udajov podla § 27 ods. 1 zakona, a
to az do overenia, Ci opravnené dovody na strane CK prevazuju nad opravnenymi
dévodmi dotknutej osoby.

. Ak sa spracuvanie osobnych Udajov obmedzilo podl'a predchadzajliceho odseku okrem
uchovavania moze osobné Udaje CK spracuvat’ len so sihlasom dotknutej osoby alebo
na Ucel uplatnenia pravneho naroku, na ochranu osob alebo z dovodov verejného
zaujmu. Dotknutl osobu, ktorej spractvanie osobnych Udajov sa takto obmedzi je CK
povinna informovat’ pred tym, ako bude obmedzenie spracivania osobnych Udajov
zrusené.

. Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla CK,
v StruktUrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo
preniest’ tieto osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi (CK), ak je to technicky
mozné a ak sa osobné Udaje spraclivaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism.
a) alebo § 13 ods. 1 pism. b) zdkona a spractvanie osobnych Udajov sa vykonava
automatizovanymi prostriedkami.
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8. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na fu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je
zalozené vyluéne na automatizovanom spraclvani osobnych Udajov vratane
profilovania a ktoré ma pravne Ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne
ovplyvnuju. Predchadzajlca veta sa neuplatni ak

a) je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi
dotknutou osobou a CK,

b) vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazand, a v ktorych su zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia
zaruCujuce ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo
¢) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

9. CK je povinna bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ dotknutej osobe porusenie ochrany
osobnych Udajov, ak takéto porusSenie ochrany osobnych Udajov moze viest' k
vysokému riziku pre prava fyzickej osoby. Oznamenie podla predchadzajicej vety musi
obsahovat’ jasne a jednoducho formulovany opis povahy porusenia ochrany osobnych
Udajov a informacie o kontaktnych uUdajoch zodpovednej osoby alebo iného
kontaktného miesta, kde mozno ziskat' viac informacii; opis pravdepodobnych
nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov; opis opatreni prijatych alebo
navrhovanych CK na napravu porusenia ochrany osobnych Udajov vratane opatreni na
zmiernenie jeho potencialnych nepriaznivych dobsledkov, ak je to potrebné.
Oznamenie podla predchadzajuceho odseku nie je CK povinna vykonat ak,
a) CK prijala primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a uplatnila ich na
osobné Udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych Udajov tyka, a to najma
Sifrovanie alebo iné opatrenia, na zaklade ktorych su osobné Udaje necitatel'né pre
osoby, ktoré nie su opravnené mat’ k nim pristup,

b) CK prijala nasledné opatrenia na zabezpecenie vysokého rizika porusenia prav
dotknutej osoby

c) by to vyzadovalo neprimerané Usilie; CK je povinna informovat’ verejnost’ alebo
prijat’ iné opatrenie na zabezpecenie toho, Ze dotknutd osoba bude informovana
rovnako efektivnym sposobom.

10. Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ sihlas so spracovanim osobnych tdajov
(ak takyto suhlas poskytla), ktoré sa jej tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na
zakonnost’ spractvania osobnych Udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim;
pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skutocnosti informovana.
Dotknuta osoba moéze suhlas odvolat’ rovnakym sposobom, akym suhlas udelila.

11.V pripadoch ak zmluvu uzatvorila v mene ostatnych cestujlcich ina osoba ( ¢len rodiny,
zakonny zastupca, poverena osoba a pod.) CK je povinna dotknutej osobe poskytnut’
informacie o zdroji, z ktorého pochadzaji osobné Udaje, pripadne informacie o tom, Ci
pochadzaju z verejne pristupnych zdrojov.

CK je povinna poskytnut’ dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade jej Ziadosti podl'a bodov 1. — 11. predchadzajuceho odseku do jedného mesiaca
od dorucenia ziadosti. Uvedenu lehotu méze CK v odovodnenych pripadoch s ohf'adom na
komplexnost’ a pocet Ziadosti predlzit’ o dalSie dva mesiace, a to aj opakovane. CK je
povinna informovat’ o kazdom takom predizeni dotknutd osobu do jedného mesiaca od
dorucenia ziadosti spolu s dévodmi predizenia lehoty. Ak dotknuta osoba podala ziadost’
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v elektronickej podobe, CK poskytne informacie v elektronickej podobe, ak dotknuta osoba
nepoziadala o poskytnutie informacie inym sposobom.

Prevadzkovatel’ informacného systému osobnych udajov: identifikacné udaje
cestovnej kancelarie:

CK Sun & Fun Holidays, s.r.o., Postova 367/1, 929 01 Dunajska Streda
ICO: 51 047 381, IC DPH: SK2120569330
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava vl. ¢.: 40549/T, odd.: Sro

Kontaktné udaje zodpovednej osoby:
konatel’: Melinda Megyeri, e-mail: info@sunfun.sk

Vase osobné udaje prijima:
CK Sun & Fun Holidays, s.r.o.

Zahranié¢ny obchodny partner:

Turecko:

DE&HA Tourism, Caglayan Mahallesi, 2005 Sok. No:24, 07230 Muratpasa/Antalya, Turkey
LIBERO TOUR, inénii Caddesi No: 56/A icmeler - Marmaris / TURKEY

Egypt:

ABANOUB, 12 Mahmoud Hassan St. Heliopolis Cairo,Egypt

Grécko:

CRETAN HOLIDAYS SA, 74 MILTIADI Karatzi ST, GR 71601 Heraklion, CRETE GREECE
Bulharsko:

CLUB MAGELLAN, Str.”San Stephano”16, Varna 9000
Severny Cyprus:

TOUR PLUS Cyprus, Dursun Ozsarac St. No:19 Kyrenia / North Cyprus kyrenia, 9300

Letecké prepravné spolocnosti:

SMARTWINGS

TAILWIND AIRLINES

ALMASRIA AIRLINE
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BULGARIAN AIR CHARTER
CORENDON AIRLINES
SUN EXPRESS

PEGASUS AIRLINES



