Sidlo poistovatela a identifikaéné udaje: Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sa, vlozka ¢.: 1325/B

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

Informacia o poist'ovatelovi
Poist'ovatel: Obchodné meno a pravna forma: Generali Poist'oviia, a. s., odStepny zavod Eurépska cestovna poist'ovia.
Nazov §tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika

Europska

Cestovna Pmstovna

o &

Spoloénost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS. IC0:35 709 332 DIC: 2021000487 IC DPH:
SK2021000487 (d’'alej len ,,poist'ovatel)

Nazov poistenia alebo suboru poisteni, ktoré mézu byt’ zmluvne dojednané: Cestovné poistenie a poistenie zachrany v horach

Identifikator poistenia: Cislo zmluvy uvedené na prednej strane

Prava a povinnosti vyplyvajuce z poistnej zmluvy sa riadia prislusnymi ustanoveniami: Obc&ianskeho zakonnika, 8. ¢ast, Hlava 15 v plathom zneni; vSeobecnymi
poistnymi podmienkami (VPP), ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy; zvlastnym dojednanim ¢. 1 k ECP-VPP 2013, zvlastnymi dojednaniami k CTI;
ustanoveniami poistnej zmluvy.

Podmienky
odstupenia od

Informacia o

komisie stanovi komisia a
budu ich v uréenom pomere
znasat poistovatel a poisteny.

Poistny Poistné rizika otk | 2 bredsenia. | Dopinkové sluzby a poplatky s| _poistne] zmiuvy a | dosiedkoch
produkt poistného pinenia | poistného plnenia nimi spojené vypovedania poistnej | nezaplatenia
zmluvy, zmeny v poistného
poistnej zmluve
Ak nastala poistna | Poistenie sa V zmysle VPP cestovného Okrem dévodov Poistné je
Poistné rizika podla zvoleného udalost, ma nevztahuje na poistenia ECP-VPP 2013 zaniku poistenia splatné pri
produktu v poistnej zmluve: poisteny pravo na | udalosti ¢1.38 Postup pri rozdielnych uvedenych v platnych | uzavreti
- lieCebné naklady poistné plnenie za | $pecifikované vo nazoroch (lekarska komisia) - | pravnych predpisoch | poistenia.
- patranie a zachrana podmienok VPP cestovného v pripade rozdielnych nazorov | poistenie zanika aj v | Ak poistné
- batozina uvedenych vo VPP | poistenia ECP-VPP | o druhu a rozsahu nasledkov | pripade definovanom |nie je
Cestovné - Uraz cestovného 2013 ¢l.4, 17, 27, Urazu alebo o tom, v akom vo VPP cestovného |zaplatené,
. . - zodpovednost za spésobenu poistenia ECP-VPP |33, 43,a49 v rozsahu sa vzniknuté poistenia ECP-VPP | poistenie
poistenie |« odu na veci alebo zdravi 2013, &1.11, 19, 29, | zavislosti od obmedzenie odvodzuje od 2013 ¢&1.8 Odstupenie |nevznikne, a
- storno 36, 38, 40, 41 a 46 | poistného rizika, poistnej udalosti, pri od poistnej zmluvy. teda
- preruSenie cesty v zavislosti od podla poistnej ovplyviiovani nasledov Urazu |Zmeny v poistnej nevznikne
- zmeskanie doprav. prostriedku poistného rizika, zmluvy. ochoreniami alebo telesnymi | zmluve je mozné ani narok na
- nad$tandardné asistencné podla poistnej vadami rozhoduje lekarska robit’ iba so suhlasom | poistné
sluzby zmluvy. komisia. Naklady lekarskej oboch stran. pinenie.




Ak nastala poistna | Poistenie sa V zmysle VPP cestovného Okrem dévodov Poistné je
Poistné rizika podla zvoleného udalost, ma nevztahuje na poistenia ECP-VPP-R 2013 zaniku poistenia splatné pri
produktu v poistnej zmluve: poisteny pravo na | udalosti ¢1.37 Postup pri rozdielnych uvedenych v platnych | uzavreti
- lieCebné naklady poistné plnenie za | $pecifikované vo nazoroch (lekarska komisia) - | pravnych predpisoch | poistenia.
- patranie a zachrana podmienok VPP cestovného v pripade rozdielnych nazorov | poistenie méze Ak poistné
L - batozina uvedenych vo VPP | poistenia ECP- o druhu a rozsahu nasledkov |zaniknut aj v pripade | nie je
Rocné - Uraz cestovného VPP-R 2013 ¢l.4, |urazu alebo o tom, v akom definovanom vo VPP | zaplatené,
cestovné - zodpovednost za spésobenu poistenia ECP- 16, 26, 32, 41 a 47 |rozsahu sa vzniknuté cestovného poistenia | poistenie
poistenie |Skodu na veci alebo zdravi VPP- R 2013, ¢l.10, | v zavislosti od obmedzenie odvodzuje od ECP-VPP-R 2013 nevznikne, a
- storno 18, 28, 29, 35, 36, |poistneho rizika, poistnej udalosti, pri ¢l.6. bod 2, €..12 teda
- prerusenie cesty 38,40a46v podla poistnej ovplyvnovani nasledov Urazu |Pravne vztahy po nevznikne
- zmesSkanie doprav. prostriedku | zavislosti od zmluvy. ochoreniami alebo telesnymi | Skodovej udalosti. ani narok na
- nadStandardné asistencné poistného rizika, vadami rozhoduje lekarska Zmeny V poistnej poistné
sluzby podla poistnej komisia. Naklady lekarskej zmluve je mozné plnenie.
zmluvy. komisie stanovi komisia a robit iba so suhlasom
budu ich v uréenom pomere | oboch stran.
znasat poistovatel a poisteny.
Ak nastala poistna | Poistna ochrana sa Okrem dévodov Poistné je
LieCebné naklady udalost, ma nevztahuje na zaniku poistenia splatné pri
poisteny pravo na | udalosti uvedenych v platnych | uzavreti
poistné pinenie za | $pecifikované vo pravnych predpisoch | poistenia.
podmienok VPP cestovného poistenie moze Ak poistné
Cestovné uvedenych vo VPP | poistenia ECP-VPP zaniknut aj v pripade | nie je
poistenie cegtovného AUPAIR/STUDENT definovanom vo VPP zaplate_né,
poistenia ECP-VPP | 2013 ¢l.4 a ¢l.14. cestovného poistenia | poistenie
QA‘U'PAIR/ AUPAIR/STUDENT ECP-VPP nevznikne, a
STUDENT 2013, ¢.10 a 13. AUPAIR/STUDENT |teda
20130 ¢1.6 bod. nevznikne
2.Zmeny v poistnej ani narok na
zmluve je mozné poistné
robit’ iba so suhlasom | plnenie.

oboch stran.
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CORPORATE
TRAVEL
INSURANCE
(CTI)

LieCebné naklady a poistna
ochrana oséb

Dalsie rizika podla dojednani v
poistnej zmluve:

- batozina

- neoCakavané zmeny na
ceste

- Uraz

- zodpovednost za spbsobenu
Skodu na veci alebo zdravi

- kompletna pomoc pre
firemné

motorové vozidlo

Ak nastala poistna
udalost, ma
poisteny pravo na
poistné plnenie za
podmienok
uvedenych vo VPP
CTI ¢l.12, 25, 30,
31, 36, 40, 44, 45,
46, 51, 70 a/alebo
v daldich
ustanoveniach
poistnej zmluvy.

Poistna
ochrana sa
nevztahuje
na udalosti
Specifikované
vo VPP CTI
¢él. 7, 23, 33,
37,49, 66 a
71.

V zmysle VPP CTI ¢1.32 Postup pri
rozdielnych nazoroch (lekarska
komisia) - v pripade rozdielnych
nazorov o druhu a rozsahu
nasledkov Urazu alebo o tom, v
akom rozsahu sa vzniknuté
obmedzenie odvodzuje od poistnej
udalosti, pri ovplyvhovani nasledov
Urazu ochoreniami alebo telesnymi
vadami rozhoduje lekarska
komisia. Naklady lekarskej komisie
stanovi komisia a budu ich v
uréenom pomere znasat
poistovatel a poisteny.

Pri nezaplateni
poistného poistna
zmluva zanikne
spbdsobom
uvedenym v § 801
Obé&. zakonnika.
Poistnu zmluvu
mozu pisomne
vypovedat obaja
zmluvni partneri ku
koncu poistného
obdobia, po
minimalne
jednoro¢nom trvani
poistenia a pri
oznameni vypovede
najmenej 6 tyzdhov
pred koncom
poistného
obdobia.Zmeny v
poistnej zmluve je
mozne robit’ iba so
suhlasom oboch
stran.

Splatnost
poistného a
dosledky
nezaplatenia
poistného su
uvedené vo
VSeobecnych
poistnych
podmienkach
CTl, ¢l.4
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Ak nastala poistna | Poistenie sa Okrem dévodov Poistné je
Poistné rizika podla zvoleného udalost, ma nevztahuje na zaniku poistenia splatné pri
produktu v poistnej zmluve: poisteny pravo na | udalosti uvedenych v platnych | uzavreti
- batozina poistné plnenie za | $pecifikované pravnych predpisoch | poistenia.
- Uraz podmienok vo VPP poistenie zanika aj v | Ak poistné
- zodpovednost uvedenych vo VPP | cestovného pripade definovanom | nie je
- storno cestovného poistenia vo VPP cestovného |zaplatené,
poistenia ECP-VPP | ECP-VPP poistenia ECP-VPP | poistenie
2013, ¢l.11, 19, 29, (2013 ¢l .4, 17, 2013 ¢1.8 Odstupenie | nevznikne,
) i 29,36,38a46v 27,33,43 a od poistnej ateda
Poistenie zavislosti od 49 v zavislosti zmluvy.Zmeny v nevznikne
ACD/DCR poistného rizika, od poistného poistnej zmluve je ani narok
podla poistnej rizika, podla mozné robit iba so na poistné
zmluvy. Odchylky | poistnej suhlasom oboch plnenie.
od ECP-VPP 2013 |zmluvy. stran.
su uvedené v
Zvlastnom
dojednani €. 1 k
ECP-VPP 2013
Ak nastala poistna | Poistenie sa Okrem dévodov Poistné je
Poistné rizika podla zvoleného udalost, ma nevztahuje na zaniku poistenia splatné pri
produktu v poistnej zmluve: poisteny pravo na | udalosti uvedenych v platnych | uzavreti
- lieCebné naklady poistné plnenie za | $pecifikované pravnych predpisoch | poistenia.
- zodpovednost podmienok vo VPP ECP- poistenie zanika aj v | Ak poistné
- batozina uvedenych v c VPP pripade definovanom | nie je
- storno ECP-VPP Welcome vo VPP cestovného |zaplatené,
Welcome Welcome 2013, ¢1.9 2013 ¢l.14 a poistenia ECP-VPP | poistenie
to a ¢l.13 v zavislosti | ¢l.20 v 2013 ¢1.8 Odstupenie | nevznikne,
Slovakia od poistného rizika, | zavislosti od od poistnej ateda
podla poistnej poistného zmluvy.Zmeny v nevznikne
zmluvy. rizika, podla poistnej zmluve je ani narok
poistnej mozné robit iba so na poistné
zmluvy. suhlasom oboch plnenie.

stran.
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Ak nastala poistna | Poistenie sa Poistné je
Poistné rizika podla zvoleného udalost, ma nevztahuje na splatné pri
produktu v poistnej zmluve: poisteny pravo na | udalosti uzavreti
poistné plnenie za | Specifikované poistenia.
- storno podmienok vo VPP Ak poistné
- oneskoreny nastup na uvedenych vo VPP | poistenia nie je
objednany pobyt cestovného ECP-VPP zaplatené,
poistenia ECP-VPP | Hotelstorno poistenie
Hotelstorno Hotelstorno 2013, |2013¢l.4 v nevznikne,
¢l.10adcl. 5, v zavislosti od ateda
zavislosti od poistného nevznikne
poistneho rizika, rizika, podla ani narok
podla poistnej poistnej na poistné
zmluvy. zmluvy. plnenie.
Naklady vynaloZené horskou Ak nastala poistna | Poistenie sa Okrem dévodov Poistné za
sluzbou v pripade ohrozenia Zivota |udalost, ma nevztahuje na zaniku poistenia celu dobu
alebo zdravia poisteného poisteny pravo na |naklady na uvedenych v poistenia je
poistné plnenie za |zachranu platnych pravnych splatné
podmienok Specifikované predpisoch poistenie | okamihom
uvedenych vo VPP |vo vo VPP zanika aj v pripadoch | zagiatku
ECP-VPP-H 2009 |ECP-VPP-H definovanych vo VPP | poistenia.
SOS ¢l.9 Poistné 2009, ¢l.8 ECP-VPP-H ¢1.13 Ak poistné
na g™ g - . : o F
horach plnenie ¢.10 Vy_Iuky; Zanik pmstema . nieje
Splatnost poistenia. Zmeny v poistnej zaplatené,
poistného plnenia zmluve je mozné poistenie
robit’ iba so suhlasom | nevznikne,
oboch stran. ateda
nevznikne
ani narok
na poistné
plnenie.
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Dalsie vyhody - asistenéné sluzby Vo vSetkych produktoch cestovného poistenia su pre nudzové situacie poskytované poistenym osobam
Standardné asistenéné sluzby 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Spoésob vybavovania st'aznosti Staznost musi byt podana v pisomnej forme a riadne dorucena poistovatelovi na adresu sidla poistovatela.
Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa tyka. Termin vybavenia je najneskér v lehote 30
kalendarnych dni, pricom lehota zacina plynut v def nasledujuci po doru€eni staznosti poistovatelovi.

V pripade suginnosti tretich stran a v pripadoch naroénych na presetrenie, méze byt tato lehota predizena
maximalne na 60 kalendarnych dni.

Spristupfiovanie Dalsie informéacie su dostupné na www.europska.sk, resp. telefonicky na Info linke +421 /2/ 544 177 04, e-
informacii mailom na info@europska.sk, alebo osobne na Lamacskej ceste 3/A v Bratislave.

V3etky informacie uvedené v tomto formulari maju len informacny charakter, pokial ide o prava a zavazky poistovatela a poistnika/poisteného, tie sa riadia
vylu€ne ustanoveniami poistnej zmluvy, vSeobecnych a osobitnych poistnych podmienok, zmluvnych dojednani a doloziek, ktoré su uvedené v poistnej zmluve, a
s ktorymi bol poistnik oboznameny pred uzavretim poistnej zmluvy. Z informacii uvedenych v tomto formulari su pre poistnika/poisteného uréené vyluéne
informacie, ktoré su zaroven uvedené v poistnej zmluve a zmluvnej dokumentacii vybraného poistného produktu. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, ze
mu pred uzavretim poistnej zmluvy boli poskytnuté informacie v zmysle § 37 ods.3 zdkona €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v platnom zneni.

Informacie uvedené v tomto formulari neobsahuju Uplny rozsah prav a povinnosti, ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaju
informacné povinnosti ustanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.

Generali Poist’'ovia, a. s., odStepny zavod —
Eurépska cestovna poist'ovia E z k "
Lamacdska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, u I'OpS d

ICO: 35 709 332 DIC: 2021000487 IC DPH: SK2021000487 TR —

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., odd.: Sa, vlozka &.: 1325/B.
Spolocnost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.

Nudzové volanie 24 hodin denne:
+421/2/544 177 11, +421/2/544 177 12

Nudzové volanie v Egypte 24 hodin denne:
+421/918/447 887

Info linka: +421 /2/ 544 177 04
Fax: +421 /2/ 544 101 74
E-mail: info@europska.sk
www.europska.sk



mailto:info@europska.sk

